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RAT I SOCIJALNA I PSTHOLOSKA REALNOST
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Ovaj rad predstavlja psiholoSku raspravu o dramaticnim
epizodama u istoriji Covecanstva kao Sto su to ratovi,
katastrofe i masovne nesrecde koje izlaze iz okvira ¢ovekovog
uobiéajenog iskustva. Ratovi pokazuju Sta se moze desiti
ljudskom razumu kad ga obuzmu i nadvladaju hostilnost,
bes, panika i strah, kada najnizi i najprimitivniji slojevi
mentalnog funkcionisanja izbiju na povrsinu.

KLJUCNE RECI: rat / glasine / panika / psiholoska
realnost/ socijalna realnost

1. UVOD: RAT I PSIHOLOSKE PRIPREME

Ponasanje ljudi u masovnim katastrofama i ratovima predstavlja "pri-
rodni eksperiment" kojim se psihologija mora koristiti da bi dosla do te-
orijskih saznanja o dramaticnim epizodama, kolektivnim odgovorima
na njih i, konacno, individualnim razlikama u tim reakcijoma. Ekstrem-
no dramaticne situacije kao §to su ratovi pokazuju, izmedu ostalog,
$ta se moze desiti ljudskom razumu kad ga obuzmu i nadvladaju bes,
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panika, hostilnost i strah — kad najnizi i najprimitivniji slojevi mentalnog
funkcionisanja izbiju na povrsinu.

Represija agresivnih impulsa tokom vise hiljada godina, stvorila je
kolektivnu civilizacijsku svest koja se intenzivno protivi interpersonalnom
nasilju, ubistvu, destrukciji i ratovima. Danas postoji impozantan broj
konkurentnih psiholoskih teorija violentnog ponasanja, uzeg i Sireg
obima, koje pretenduju da objasne poreklo i strukturu Covekove
agresivnosti, razlicitu stopu ekstremnog nasilja u razlicitim tipovima
populacije i, konacno, ulogu psiholoskih faktora u genezi velikih i krvavih
sukoba izmedu ljudskih zajednica, naroda i drzava.

Problemi Covekove destruktivnosti kao i Cinilaca koji sprecavaju ljudski
rod da se u konfliktima ponasa konstruktivno i razborito su, kao teme
od dalekoseznog teorijskog i prakticnog znacaja, u zizi interesovanja
mnogih anfropoloskih nauka. Na sumoran zakljuCak da je Covek
najokrutnija i najnemilosrdnija vrsta na planeti (Storr, 1989) navodi nas,
pre svega, fakt da su surove pobude koje navode na ubistvo,

zlostavljanje, torture, ratove i firanije svojstvene upravo i samo Coveku.

Jasno je da se jedna tako dramatiCna makrosocijalina pojava kao sto
je rat ne moze tumaciti pretezno psiholoskim Ciniocima; ono u Cemu
danas ipak postoji konsenzus izmedu eksperata iz razlicitin disciplina
jeste da psiholoske pripreme koje omogucavaju rat predstavijaju
condifio sine qua non. Freud (1915) je u svojim "Mislima o vremenima
rata i smrti" izZloZio stanoviste prema kojem je drzava ta koja podstice
nasilje; ona kapitalizuje i monopolizuje izvore agresivnosti u pojedincima
usmeravajuci ih ka ostvarenju sopstvenih politickinh cilieva. U traganju za
korenima rata Freud ne razobliCava samo mracnu stranu ljudske psihe i
ponasanja ve¢ ukazuje na surovu stranu drzavnog aparata olicenog u
nosiocima vlasti. Drzava, smatfra Freud (ibid.), zakonom zabranjuje
pojedincu da Cini rdave stvari, ali ne zato da bi to ukinula, ve¢ da bi
nad tim "stekla monopol kao na so ili na duvan'.

Danas se vecina eksperata slaze u proceni da dokumentacija sa su-
denja ratnim zloCincima iz Drugog svetskog rata, njihovi registrovani is-
kazi kao i licne odbrane ratnih zZlocinaca upuduju na zakljucak da po-
Cinjeni zloCini, definisani optuznicom, nisu rezultat bioloske programira-
nosti za zlocCin, vec¢ posledica specificne socijalizacije zasnovane na si-
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stematskim psiholoskim pripremama za rat. U tom kontekstu, Sirenje i
potkrepliivanje nacionalisticke ideologije predstavlja faktor od krucijal-
nog znacaja.

Dr Johanes Stein, becki naucnik, bio je tokom Drugog svetskog rata
poverljivi savetnik Sir Winston Churchill-a po pitanju uma i motivacija
Adolfa Hitlera i vodec¢ih ¢&lanova nacisticke partije. Prema
Ravenscroftu! (1992) Steinu je bilo jasno da se neuspeh nirnberskog
procesa da prepozna prirodu zla na delu iza spoljasnje fasade
nacionalsocijalizma, sastojao u tome §to je savezniCkim tuziocima na
fim sudenjima za zloCine protiv Covecanstva, nedostajala moralna
masta da pojme apokdlipticnu strukturu civilizacije zasnovane na
tanatickom Weltanschauungu. lzgledalo je (op.cit.) kao da je doslo
do prec¢utnog sporazuma izmedu sudija da prema optuzenima
postupaju kao da su oni nedeljiv deo prihnva¢enog humanistickog i
kartezijanskog sistema zapadnog sveta. Jedino ozbiljno pitanje koje se
moglo postaviti jeste: kako otkriti prave motive tako zapanjujuceg
raspada sistema vrednosti koje je tako veliki broj ljudi ubacio u rizik
uzasnog moralnog izopacenja?(ibid.)

Psiholoska kvintesencija nacionalizma sastoji se u sindromu iracional-
nih tvrdenja kojim se izrazava superiornost sopstvene nacije versus in-
feriornosti pripadnika neke druge etniCke grupacije (Katz, 1965); ta
okolnost moze lako dovesti do hostilnih i agresivnih akcija najrazlicitije
vrste. Svesno Sirenje i popularizacija takvih stavova dovodi do homo-
genizacije stanovnistva u ideji borbe za uspostavljanje dominantne
nacionalne pozicije na odredenoj teritoriji. U situacijama kada je ve-
zanost za odredenu socijalnu grupu utemeliena na nacionalistiCkim
predrasudama, te predrasude se na interpersonalnom planu operaci-
onalizuju kao verbalna ili bihejvioralna agresivnost u odnosu na pri-
padnike druge etniCke grupacije. Ovaj mehanizam se potom dalje Siri
kao socijalna infekcija dobijajuci razmere epidemije. Sav latentno
morbidni i destruktivni potencijal koji je ranije bio cerebralno inhibiran i
pod socijalnom kontrolom, deblokira se, oslobada i ispoljava u vidu

1 Steinov ucenik koji je posle Steinove prerane smrti sredio njegove nedovrsene rukopise.
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homicidnog acting-outa, seksualnog nasilja ili fortura nad pripadnici-
ma drugog ili drugih naroda (Reich, 1933).

2. GLASINE I ZACARANI KRUG PANIKE: "SOMETHING BAD
IS GOING TO HAPPEN TONIGHT BY THE RIVER."

Glasine se najcesce definiSu kao neproverene price, izvestaji ili opisi
situacija koje se u nekoj grupi ili zajednici tipicno Sire od usta do usta
(Chaplin, 1986; Reber, 1995). UcCestalost glasina raste u okolnostima
socijalnih potresa ili tenzija. Najces¢e su u vezi sa dogadajima ili
osobama koje su protagonisti ili autori fih tenzija i koji, sledstveno,
pobuduju veliku zainteresovanost i radoznalost pri Cemu javnost o
njima ima veoma malo konkretnih i proverljivin informacija.

Glasine se po pravilu javljaju u uslovima blokiranog ili nepotpunog
funkcionisanja institucionalnog obavestavanja javnosti. Vrsta glasing,
brzina njihovog Sirenja, segment populacije u drustvenom prostoru
koju glasine obuhvataju, a posebno transformacija i distorzija realnosti
koju glasina sadrzi — prilicno pouzdano ukazuju na ono §to je u
konkretnom socijalnom prostoru neuralgicno ili predstavlja kriticne
probleme.

Glasine su, dakle, vesti koje skriveno ili otvoreno sadrze sistem
nepouzdanih i neproverljivin tvrdnji i usmenim putem se dinamicno Sire
U javnosti pri ¢emu konkretni podaci najcesce nisu tacni, ali osnovne
Seme tvrdniji sadrze "zrno" istine koje unosi dramsku tenziju u odnosu na
nejasne situacije.

Allport & Postman (1947) su insistirali na postojanju "zakonitosti u
glasina koje podstiCu, prate i intenziviraju nasilie” ('law of social
psychology: no riot ever occurs without rumors to inicite, accompany
and intensify the violence; op. cit.)

U literaturi o glasinama uglavnom se insistira na Cinjenici da se one
javljaju u okolnostima koje su dvosmislene, neizvesne, neobicne,
nepoznate, neproverljiive i nekontrolabilne. Takve okolnosti pogoduju
pojacavanju kognitivnih elemenata dvosmislenosti.
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Glasine i generalizovana neproverena uverenja psiholoski pripremaju
ljude na uceice u kolektivnim akcijoma (Smelser, 1964, p.82). U
uslovima socijalnih stresova upravo glasine oblikuju "common culture”
U kojoj se moze javiti spontano liderstvo, mobilizacija za bekstvo ili Cak
konkretne nasilne akcije (ibid.). Implicitno opasna funkcija glasina
sastoji se u njihovoj] moci da utiCu na socijalne procese tako §to
generisu i podstiCu dramaticne reakcije u kolektivnhom ponasanju
(Prasad, 1935).

Festinger et al. (1948) formulisali su "princip integrativnog objasnjenja’
("principle of integrative explanation"). Taj princip se sastoji u Cinjenici
da jednom, kada je osnovna tema glasina prihvacena, pojavice se
tfendencija da se detalji iskrive i reorganizuju tako da znacajno izmene
realnost, ali jo§ uvek ostanu konzistentni sa centralnom femom. A
centralna tema (op. cit., p.485) obicno ukljuCuje neku mobiliSucu silu
koja "vuce" u akciju u teskim socijalnim situacijama.

Allport & Postman (1947) su posebno proucavali glasine koje izazivaju
narastanje opasne tenzije koja, kada se prenese na kolektivni plan,
moze mobilisati na hostiine i agresivhe ispade. Allport & Postman
(ibid.) su autori sledece klasifikacije glasina koje se Sire u dramaticnom
epizodama:

1° Glasine koje su indikator narastanja socijalne tenzije i pojacavaju
frustraciju stanovnistva, ali ne proizvode nasilne reakcije.

2° Glasine koje dobijaju na ostrini, intfenzitetu i imaju manifestno
preteéi ili zastrasujuéi oblik kao npr. "Something bad is going to
happen tonight by the river' (op. cit.,, p. 193). Glasine ovog fipa
obicno se Sire munjevitom brzinom i mogu izazvati masovnu paniku.

3° Zapaljive glasine (inflamatory rumors) predstavljoju izrazito iskrivlienu
varijaciju pocCetne glasine. Ta vrsta glasina ukljuCuje razliCite verzije o
ekstremnim incidentima (npr. rasni sukob u Detroitu leta 1943. kada su
kruzile price o "crnoj bebi koju je beli mornar bacio sa mosta". U drugoj
verziji belu bebu je u reku bacio crnac; u trecoj je crnac na mostu
napao belu Zenu; u narednoj varijanti su beli mornari grupno silovali
crne devojke, zatim su bele devojke nepristojno prisle crncima dok su
ovi plivali etc., ibid.).

(11)



Zbornik IKSI, 1-2/2007 — L. Kron
»Rat i socijalna i psiholoska realnost”, (str. 7-26)

4° Glasine koje prerastaju u akutni fanatizam. Allport & Postman (ibid.)
izvestavaju o tome da su one ponekad halucinatorne. Glasine o
torturama, silovanjima, ubistvima, prenose se u freneticnom maniru —
kao da freba da pruze alibi za nasilie i psiholoski ubrzaju osvetu.
("Sometimes they are hallucinatory. Tortures, rapes, murders are
reconted in a frenzied manner as if to justify the violence under way
and to speed up the process of vengeace"; Allport & Postman, 1947,
pPpP.193-196).

Predlozena klasifikacija ukazuje na zacarani krug panike do kojeg
mogu dovesti zapaljive glasine i tako pojacati klimu anksioznosti,
hostilnosti, spremnosti na nasilie etc. Ona ftakode sugerise da se
glasine mogu primeniti na specificne ljude, situacije, mesta i
dogadaje u dramati¢nim epizodama kao $to su to ratovi, pobune ili
masovne nesrece (op. cit., pp. 101-109).

Glasine mogu odigrati klju¢nu ulogu u genezi etnickih i rasnih
predrasuda (Allport & Kramer, 1946). U situacijoma zbunjenosti i
odsustva informacija glasine su te koje u kognitivnom prostoru
zadovoljavaju takozvanu "glad za strukturom" (structure hunger;
Berne, 1961).

Allport & Postman su predloZili formulu intenziteta glasina (Rumor
intensity formula) koja se danas citira u vecini referentnin psiholoskin
re¢nika (Reber, 1995). Formula se odnosi na sledec¢u generalizaciju:
intenzitet glasina ima tendenciju da bude u funkciji psiholoskog
znacaja predmeta glasina i njegove dvosmislenosti ('R=ia, where R is
the intensity of the rumor, i = importance and a = ambiguity. Note that
a multiplicative relationship is assumed; if either i or a is zero, there is
no rumor". Op. cit., pp. 677-678).

Dvosmislene situacije koje pogoduju stvaranju glasina narocito su
opasne U slucaju nestrukturirane dvosmislenosti  tipa "totalno
nerazumljivih katastrofa" kao $to su to neocekivani napadi neprijatelja,
razorni zemljotresi ili poplave. Dramati¢ne (dez)informacije takode
mogu dati poleta nestrukturiranoj dvosmislenosti.

U ratnim okolnostima velika je psiholoska prednost na strani onoga ko
je sposoban da situaciju odrzava kognitivno nestrukturiranom (Kris,
1944, p. 153). Tajna "rata nerava" lezi u Cinjenici da jedna strana

(12)



Zbornik IKSI, 1-2/2007 — L. Kron
»Rat i socijalna i psiholoska realnost”, (str. 7-26)

permanentno ima inicijativu u transmisiji glasina, dok ostatak sveta
samo moze da nagada o cemu se radi. U svakoj fazi rata nerava
Hitlerov slededi korak bio je apsolutno nepoznata opasnost (ibid.).
Situacije ovog tipa, gde aktivnosti ne mogu biti usmerene prema bilo
kojem jasnom cilju, kreiraju osec¢anje bespomocnosti i mentalne
paralize (op. cit.).

2.1. Ponasanje u ekstremnim situacijama:
narastajuca opasnost i mobilizacija za bekstvo

Opste je mesto da nezdrava klima hostilnosti i izlozenost prizorima
nasilia i patnji dovode do stanja egzistencijalne nesigurnosti. Ljudi
pogodeni  akutnom  anksioznos¢u  najces¢e  razmiligju o
mogucénostima bekstva iz potencijalno ili realno zastrasujuce situacije
(Smelser, 1964). Stanja 3Soka i panike izazvanih ratom i kolekfivnim
nesreCama obicno prati konfuzija na kognitivnom planu. Instinktivha
reakcija na stanja panike vodi u mobilizaciju konativhog dela li¢nosti
za bekstvo (ibid., p. 153) iz situacije koja se dozivljava kao
ugrozavajuéa (Berne, 1972).

Preplavljenost panikom i strahom je preduslov za mobilizaciju za
bekstvo iz situacije koja tu paniku i strah generiSe. Empirijski, taj proces
je ponekad nemoguce razlikovati od procesa indukovanih
fransmisijom glasina koji su zasnovani na histericnim, preteranim i
socijalno "zapaljivim" uverenjima (Smelser, 1964).

U stanjima kolektivne panike koju moze izazvati glasina Cesto se
javljaju primitivni i regresivni, plemenski oblici liderstva. Izvestan broj
ljudi u takvim okolnostima donosi odluku da be7Zi iz nepodnosljive
sifuacije ("a flight model", op. cit., p. 153), dok drugi odlucuju da
ostanu, nekako se adaptiraju i izbore sa pretecom situacijom.

U dramaticnim epizodama prenaglien potez u loSem pravcu moze bifi
otvoren poziv na katastrofu ('Precipitate motion in the wrong direction
is an open invitation to disaster; Smelser, 1964, p. 153, italicized by LK.).

Glasine i pani¢na stanja u dramati¢nim epizodama prevalentan deo
populacije dovode u psiholoski circulus vitiosus (vicious circle) u kojem
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"morbidni" proces provociran stresom izaziva reakcije koje
perpertuiraju i amplifikuju taj proces (Robinson, 1959, p. 166).

Bekstvo (flight) je dobro poznati psiholoski mehanizam koji se odnosi
na akt ili ose¢anje potrebe za bekstvom da bi se izbegla opasnost,
imaginarna ili stvarna (Campbell, 1996; Reber, 1995).

Odluke donesene u stanjima konfuziie, panike, pod uticajem
dramaticnih glasina, a u okolnostima nedovoljne kolicine informacija
najcei¢e dovode do donolenja odluka cija motivacija nije
predominantno racionalna, ali se njeno izvrsenje odvija snagom
unutrasnje prisile (Berne, 1992). Kao psiholoski faktor unutrasnja prisila
(ono $to je Freud oznacavao 'repeticijiom kompulziie", a Berne kao
"mo¢ boginje Ananke") moZe u ljudskom ponasanju imati mnogo
vecu snagu (i odlucujuéi podsticaj) od prisile Cije poreklo lezi u
delovanju spoljasnjin okolnosti.

Ono §to bi se iz mnostva istrazivackih izvestaja o ponasanju ljudi u
ekstremnim socijalnim situacijama (Danzig et al., 1958; Kilpatrick, 1957;
Meerlo, 1958; Pepitone et al., 1955; Robinson, 1959; Smelser, 1964;
Torrance, 1954; Wallace, 1956; Wolfenstein, 1957 etc.) moglo izvudi
kao zakljuCak od opste vaznosti bio bi da se individualne reakcije na
katastrofe (pretece ili tekuce) krecu u rasponu od difuzne napetosti,
anksioznosti, frustracije i straha, pa do akutnih panicnih stanja,
histeriCnih reakcija ili neodoljivog nagona za destrukcijom i nasiliem. U
nemogucénosti da se individualni strahovi i frustracije redukuju na bilo
koji od racionalnih nacina — oni se, pojacani mehanizmima socijalne
infekcije, mogu transponovati u stanje kolektivne panike koja vodi u
mobilizaciju za bekstvo.

Moguci metodoloski prigovor vecini istrazivanja iz ove oblasti sastojao
bi se u tome da je uzorak proucavanih subjekata kao i uzorak
ponasanja bio ogranic¢en na detekciju onih osobina i reakcija koje su
per definitionem ekstremne, dramaticne, preterane ili Cak one koje
pripadaju sferi psinopatoloskog prostora. Ni jedno od postojecinh
istrazivanja (poznatih autoru ovog teksta) se, Cak ni na nivou
hipoteticke analize, ne bavi mogudi racionalnim reakcijoma i
moralnim izborima onog dela populacije koji je ostao nezahvacen
panikom i strahom. Ovu rec skepse na kraju pokusacu da relativizuiem
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sledec¢im mogudéim odgovorom na taj prigovor: taj, u svim situacijama
"priorani” i racionalni deo populacie sa ekstremno visokom
frustracionom tolerancijom, ne samo da je u matematiCkom smislu
infinitezimalan, ve¢ je i, budu¢i manje upadiljiiv (i fenomenoloski i
klinicki) manje podlozan nau€noj analizi.

Pa ipak, sva ta istrazivanja doprinela su akumulaciji impresivhe sume
znanja na ovom podrucju, ukljucujuci i ona teorijska. Eksplanatorne i
prediktivne moci ovih teorija su prilicno dobre. Objasnjenja koja se u
njima nalaze nisu samo post hoc tipa; vecina njin sadrzi upravo onagj
kljuCni prediktivni element na osnovu kojeg je moguce, sa visokim
stepenom pouzdanosti, predvideti dijapazon ljudskin reakcija na
stresove koje donose ratovi i katastrofe.

Taj aspekt je vazan ne samo sa stanovista nauke i fundamentalnih
istrazivanja, vec i sa stanovista socijalne politike, socijalne profilakse
kao i mogucnosti izrade adekvatnin preventivnin programa za zastitu
mentalnog zdravlja stanovniStva u masovnim nesrecama i
katastrofama.

2.2 O ratu i psiholoskoj realnosti

A. Realnost se, u najrestiktivnijem smislu, odnosi na one aspekte
fiziCkog univerzuma koji su direkino ili indirektno merljivi. U fom smislu,
odredenom odnosom analitickog uma prema fizickoj realnosti (Maric,
1986), realnost je objektivno ogranicena na ono §to se moze javno i
pouzdano meriti.

B. Ekstenzivho (by extension), termin moze ukljuciti pojmove koji su
pomocu logicke indukcije ili teorijske analize interpretabilni ali ne i
objektivno merljivi, kao $to je to npr. gravitacija, prirodna selekcija,
licnost etfc.

C. Narednom ekstenzijom (by yet another extension), termin moze
ukljuCiti i one konstrukte za koje pojedinac veruje da su "stvarni'.

U tom kontekstu, ideja slobodne volje, duha, Boga, mogu biti deo
realnosti, iako ne jednoznacne za sve. Kao specijalne ekstenzije ovog
poslednjeg znacenja namecu se, za nasu temu od posebnog
znacaja, pojmovi psiholoske realnosti i socijalne realnosti.
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Socijalna realnost (Reber, 1995, p. 640) direkino zavisi od ili se definiSe
konsenzusom grupe. Maloj grupi fanatika koja zivi na vrhu planine
Cekaju¢i Armagedonsku bitku, ta ‘stvarnost" sa  svim njenim
implikacijama, isto je toliko realna koliko je to drugim ljudima npr.
sistem univerzalnin znanja steCenih standardnim obrazovanjem u
civilizovanom svetu.

Federn (1952) psiholosku realnost definiSe kao "stvarno dozZivijenu
realnost necijeg mentalnog i fizickog ega sa sadrzajima iz prozivljenin
perioda". U drastiCnim slucajevima psiholoska realnost moze bifi u toj
meri psihopatoloski izmenjena da je apsolutno rezistentna na
Cinjenice iz horizonta fizicke realnosti. Sizofrenog pacijenta koji je
ubeden da se Rajna uliva u Jadransko more vi ne mozete razuveriti
tako Sto cete mu pokazati mapu koja dokazuje suprotno. Vazan deo
psiholoske realnosti jednog mog pacijenta koji je u stanju paranoidne
halucinoze ubio vise ljudi (Kron, 1992) bila je "Cinjenica" da "njegovim
mislima i rukama upravlja kompjuter na daljinu".

U dramati¢nim epizodama kao §to su ratovi i masovne nesrec¢e kod
inace "normalnih" pojedinaca, zastrasujuci dozivljaj opasnosti ili vitaline
ugrozenosti moze biti "okidac" za izmenjenu ili psihopatoloski znacajno
poremecenu psinolosku realnost koja moze biti konsenzualno
prihvacena od Clanova neke grupe (Le Bon, 1952; Smelser, 1964).

Masa je, kako je to davno sugerisao Le Bon (1952) sugestivna,
podlozna iluzijiama, servina prema jokim autoritetima, a njena
"irealnost je u mnogim sluCajevima istinitija od realnosti”. Masa je
sklona da misli u slikama stvarajuci legende — na taj nacin bizarno
nadovezivanje ideja deformiSe realnost (op.cit.). Ideje i predrasude
probudene u masi u ekstremnim situacijama Cesto su u dalekoj ili bez
ikakve veze sa Cinjenicama. Sklonost preterivanju cesto navodi mase
na hostiina osec¢anja; u tom atavistiCkom, plemenskom nasledu lezi
razlog zbog kojeg mase tako slepo postuju silu i zasto se tako lako
mogu navesti na zloCine i opake ispade (ibid.). Le Bon smatra da
zloCini koje pocCine razularene mase u ratovima i pobunama redovno
imaju svoj motiv u nekoj moc¢noj sugestiji koja izaziva distorziju realnosti.
Pojedinci, koji su u tim zloCinima ucestvovali, uvereni su da su samo
izvrsavali svoju duznost (Sto nikako nije sluCaj kod obicnih zloCinacal).
To jeste njihova psiholoska realnost. Ako u odnosu na neke
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dramaticne dogadaje postoje kolektivne memorije, te ideje se u masi
ponovo mogu probuditi, afirmisati, postati osnova za neku novu
kristalizaciju koja nadilazi prostor razuma i slabi sposobnost za svako
kritiCko rasudivanje (Le Bon, 1952). Ono §to u takvim okolnostima
neutralni posmatrac moze videti vise nije objektivna realnost, veé
"kolektivna slika" koja je suspendovala razum.

Sva Ziva bi¢a zasnivaju svoj opstanak, izmedu ostalog, i na relativho
pouzdanim informacijama o sopstvenoj okolini. Te informacije se u
socijalnom prostoru prenose i razmenjuju porukama, sto je sustina
komunikacije. Kada se neka od vaznih poruka iskrivi, ostavijajuci
primaoca u stanju neizvesnosti ili dvosmislenosti — rezultat foga je
pometnja koja proizvodi osecanja koja variraju od blage zbunjenosti
do akutne anksioznosti, zavisno od ostalih uslova (Watzlawick, 1977).
Za dobre ljudske odnose i pozitivne interakcije od klju¢ne je vaznosti
da se sto viSe pojaca razumevanje, a iluzije i obmane, dvosmislene i
"duple" poruke svedu na najmanju meru.

Jedna od osnovnih zakonitosti komunikacije jeste da nase celokupno
ponasanje u prisustvu druge osobe nosi vise informacijskin vrednosti i
da upravo one odreduju i modifikuju odnos izmedu ljudi koji u toj
interakciji uCestvuju.

DramatiCne epizode ljude uvode u suvise regresivna, afektivho
"naduvana” stanja koja pobuduju "plemensko ponasanje”, koja ima
sve Sanse da se pretvori u mracnu i zlokobnu silu odgovornu za
torture, kriminal ili nasilje Sirokih razmera (Watzlawick, op. cit.).

Kao $to je Popper (1963) upozorio u svom slavnom traktatu The Open
Society and Its Enemies, tzv. rajsko stanje sre¢nog primitivnog drustva
zauvek je zatvoreno za one koji su okusili plodove sa drveta saznanja:
"Sto se vise trudimo da se vratimo u to plemensko herojsko doba, to je
izvesnije da ¢emo dospeti do inkvizicije, tajne policije i romantiziranog
razbojnistva". Plemensko ponasanje ukljucuje distorziju realnosti koja se
dodatno komplikuje nekriticnim konsenzualnim prihvatanjem mitskog
mislienja od strane plemena ili klana $to je obi¢no pra¢eno razornim
posledicama.

Pod neregularnim okolnostima, kao §to je to pretec¢a opasnost, moze
se kroz upotrebu dvosmislenih i zbunjujuéih poruka kreirati stanje
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socijalno iskrivliene realnosti. U stanjima konfuzije po pravilu se pridaje
priicno visok stepen vaznosti kao i atribut verodostojnosti prvoj
konkretnoj i shvatljivoj informaciji (prema principu lepo formulisanom u
italijanskoj poslovici: Se non é vero, e ben trovato - iako nije istina,

dobro je izmislieno).

Kao §to je pokazao (izmedu ostalin) Popper (1962) testabilnost (dakle i
opovrgliivost) hipoteza je conditio sine qua non u svetu objektivhe
realnosti narocito one koja se odnosi na strukturu naucnih objasnjenja
i naucnu sliku sveta. Ako posmatramo dramatic¢ne dogadaje u istoriji
covecanstva videcemo da su "neopovrglive" pretpostavke bile
odgovorne za najstrasnije zlocCine: inkviziciju, ideje rasne superiornosti
kao i socijalne implikacije koje su iz njih proizasle, totalitarne ideologije
i ratove (ibid.).

A Wittgenstein je, dospevsi u svojim ispitivanjima stvarnosti do granica
ljudskog poimanja, zavrsio svoj Tractatus (1987) Cuvenom reCenicom:
"O onome o ¢emu ne mozemo govoriti moramo c¢utati.” Ovo je ne
samo lepo mesto za kraj ove kratke rasprave o stvarnosti ve¢ i dobar
psiholoski savet za izbegavanje konfuzije i nerazumevanja u ljudskoj
komunikaciji.

2.2.1. Ozivljavanije istorijskih uspomena, nedovrseni
poslovii"rubber bands".

Eric Berne (1910-1970), utemeljitelj transakcione analize koja ukljuCuje
komprehenzivnu teoriju licnosti i socijalne akcije kao i poseban metod
psihoterapije, primetio je specificne, "povisene" emocionalne reakcije
kod svojih pacijenata u regresiji. Kada okolnosti "sada i ovde"
energetski pomere osobu u nazad, u neku staru situaciju u vez sa
kojom postoji neki psiholoski nedovrsen posao (pre svega udruzen sa
jokim emocijoma), tada dolazi do preklapanja istoriskog i
fenomenoloskog ('hystorical and the phenomenological overlap";
Berne, 1961). To iskustvo ponovne preplavljenosti intenzivnim
emocijoma iz proslosti koje paralisu racionalno funkcionisanje, na
jeziku transakcione analize zove se "rubber band".

Te stare emocije mogu bifi provocirane konkretnim dogadajem u
realnom vremenu koji u nekoj ideji podseca na stari, psiholoski

(18)



Zbornik IKSI, 1-2/2007 — L. Kron
»Rat i socijalna i psiholoska realnost”, (str. 7-26)

nedovrien posao — emocionalni naboj koji se tada javlja ima toliku
tezinu da osobu "steze" poput "gumenog obruca" i u psihickom i u
fiziCkom smislu.

Rat kao prirodni eksperiment u kojem se ispoljavaju reakcije psine na
kolektivnu frustraciju, deo populacije uvodi u regresivno ponasanje
liSeno racionalne kontrole i kortikalne inhibicije. U kontekstu
jugoslovenske ratne drame, postoje neke traume iz zajednickog
iskustva koje kroz veoma dugo vreme opterecuju razne narode, pa i
Srbe, Hrvate i Muslimane. U regularna, mirna vremena te traume su
uglavnom uspesno potisnute u nesvesnom delu psihe i eventualno
mogu ispoljiti svoje dinamsko delovanje na nivou individualnih ekcesa.
InaCe, postoje brojni primeri nekadasnjeg gotfovo idilicnog
zajednickog zivota u multietniCkim sredinama (dobri komsijski odnosi,
lojalna prijateljstva, mesani brakovi). Kako se onda dogada da stvari
krenu naopako? U okolnostima prete¢ih novih trauma usled
narastaju¢in konflikata, glasina i ratne opasnosti, stare povredujuce
emocije se pojavljuju kao psiholoski nedovrseni poslovi, kao deo jedne
sasvim nove psihiCke realnosti (i socijalne), kao "rubber bands" koje
ponovo stezu, kao okidaC za ponovnu etniCku distancu. Ta etnicka
distanca moze voditi u neprijateljska osecanja, kultur-rasizam, etno-
narcizam, versku netrpeljivost, proboj destruktivne agresivnosti i
relativizaciju tabua ubistva.

Eugen Pusic (1994) je pisao o tome da narastanje nacionalnog
romantizma i nacionalizma u dramaticnim epizodama mogu iskriviti
stvarnost i procenu realnih inferesa i kao cenfralnu femu nametnuti
istorijske mitove koji su odlicna podloga za formulisanje mesijanskih cilieva
i za pojavu mesijanskih voda. Ideja nacije se u tom interpretativnom
okviru moze pojaviti kao iskriviena socijalno psiholoska stvarnost kojom se
moze manipulisati i koja moze izrasti u takvu "monomansku fascinaciju"
da zahvati ne samo manipulatore i manipulisanu masu, ved i slucajne
prolaznike neduzne u toj drami (ibid. p.74).

Po pravilu, nacionalni sukob pojacava nacionalnu solidarnost sto moze
pokrenuti maligne mehanizme neprilagodene realnosti i nepodlozne
racionalnoj kontroli. Na jednom prostoru gde pripadnici razlicitih
etnikuma, vera i istorijskin reminiscencija imaju razlicitu percepciju
proslosti — moze doci do ozbiljnih sukoba. Pusi¢ (op.cit.) razmislia o fome
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da je stradanje Srba u hrvatskim logorima Jasenovac i Jadovno 1941.
godine pruzilo izvesnu vrstu psiholoskog alibija i posluzilo kao "okidal"
Srbima za njihovo ponasanje prema Hrvatima 1991.

Transakciono posmatrano, upravo je to ono sto je Berne opisao kao
"rubber bands". "l get scared when grown-ups arque, like | did when my
parents arqued. I'm afraid something bad is going to happen"
(McCormic, 1977, p.22; italicized by L.K.). Citirana reCenica je detal] iz
franskripta sa transakciono - analiticke terapijske seanse Paula
McCormica koju je izgovorio njegov odrasli pacijent, uspesni kalifornijski
biznismen koji je imao nedovrsene poslove u vezi sa roditeljskim
svadama ispod njegove Seste godine i sopstvenom nesposobnoscu da
svoje strahove u vezi sa tim prevazide. Njegovi roditelji viSe nisu bili Zivi ali
je on neprekidno vodio sa njima "interne dijaloge" u glavi, $to ga je
ometalo u interpersonalnim komunikacijama.

U fransakciono — andlifickom tretmanu, nedovrseni poslovi s&e moraju
psiholoski "odraditi’, dijalozi okoncati i stare emocije izbaciti na povrsinu
da bi "gumeni obru¢" mogao jednom zauvek da se preseCe ('like
unpluging electrode”, McCormic,1977). Ova procedura cesto zahteva
regresionu analizu (regression analysis) gde se stari obrazac ponasanja i
mislienja ponovo prozivljava u jednom arhaicnom ego stanju.

lako je veza ovog transakciono — analitickog principa sa nasom
temom prima facie daleka i komplikovana — upravo je ovaj psiholoski
mehanizam i njegova realnost, prenesen na kolektivni plan, vazan
faktor "prirodnih" psiholoskih priprema za ratove na prostoru ex-
Jugoslavije.

2.2.2. Psiholoska realnost i bazicne Zivotne porzicije.

Kolektivno opterec¢enje psiholoski "nedovrienim poslovima" i stezanje
"gumenim obruc¢ima" koji se, u okolnostima narastajuéin socijalnin
tenzija, ozivljavaju u sadasnjosti — dovode do pomeranja bazicne,
"zdrave" psiholoske pozicije "Ja sam OK - Ti si OK" u nezdravu,
paranoidno — arogantnu poziciju "Ja sam OK — Ti nisi OK" (... zato §to
pripadas drugoj veri, naciji, grupi etc.).

Berne (1961, 1970, 1972) je postulrao da su sve meduljudske
fransakcije dominantno odredene bazicnom zZivotnom pozicijom
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njihovin protagonista. Bilo koji oblik pozitivnog ljudskog odnosa
(poznanstvo, saradnja, postovanje, naklonost, ljubav, bliskost)
adekvatno funkcionisu dok su zasnovani na uzajamnom poverenju.
Sustinska i ireverzibilna povreda "OK-nosti" (OK-ness, Berne, 1970) ima
za posledicu prekid pozitivne komunikacije. Pomeranje pozicije "Ja
sam OK — Ti si OK" u "Ja sam OK = Ti nisi OK" znaci zauzimanje
arogantnog zivotnog stava. Tu poziciju imaju ljudi koji svima nalaze
mane, greske i nedostatke. Ako je zivotni scenario (script) osobe sa
arogantnom Zivotnom pozicijom hamarti€an® Eovek sa takvom
pozicijiom moze postati ubica. Kada imaju politicu mo¢, takvi ljudi
zapocinju ratove. Autori jugoslovenske tragedije poslednje dekade
dvadesetog veka su dobar primer razornin posledica koje moze
izazvati nezdrava, arogantna zivotna porzicija u kombinaciji sa
politickom modi ( Kron, 2000, p. 175).

"Ja sam OK - Ti nisi OK je pozicija osobe koja se oseca viktimizirano ili
progonjeno, pa usled toga viktimizira i proganja druge. Takve osobe
za sopstvene patnje optuzuju druge ljude. Delinkventi i kriminalci
obicno imaju tu poziciju i ulaze u paranoidno ponasanje koje u
ekstremnim sluCajevima moze voditi u ubistvo" ('l am OK - You're OK is
the position of person who feel victimized or persecuted, so victimize
and persecute others. They blame others for their miseries. Delinquents
and criminals often have this position and take on paranoid behavior
which in extreme cases may lead to homicide; James & Jongeward,
1971, p. 38).

Odluke koje se donose u okolnostima napustanja bazicne pozicije
poverenja (a narocito kada su te okolnosti komplikovane stresovima,
fraumama, konfuzijiom i odsustvom informacija) mogu bifi
neadaptirane ili patoloske i voditi u destruktivne ishode kako na
individualnom, tako i na socijalnom planu (Berne, 1972; Steiner, 1974).

2 Hamartija (grc.) je termin koji je Berne preuzeo od Aristotela i odnosi se na tragi¢nu
gresku (krivicu). Berne smatra da se Zivotni scenariji, kao anticke tragedije, odvijaju po
Aristotelovim principima drame i da je dobar nacin za proucavanje zivotnih scenarija
proucavanje pozorisnih.
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Berne je tvrdio (1972) da su najzesdi razbijaci Zivotnih pozicija i Zivotnih
scenarija ljudi — dogadaiji Sirokih zahvata koji se nezaustavljivo kotrljaju
niz putanje istorije: ratovi, epidemije, masovne nesrece, terori etc. koji,
kao nebeske uzarene lopte nose i lome svakoga na koga naidu, osim
fanatika koji takve okolnosti upotrebe za svoj uspon i promociju.

2.2.3. Moze li se licnost razoritie

Moze. Rat je idealna prilika. Persona vitrea est. Pitanje je samo $ta je
to $to moze biti razoreno? Pojam licnosti je polimorfan, ali se vecéina
teoretiCara slaze da njeno jezgro Cine bar tri atributa: 1. osecanje
licnog identiteta, 2. sposobnost za autonomno postupanje tj. bez
tudeg nadzora i 3. kontakt sa realnos¢u (Radford & Kirby, 1975). Ovi
afributi su donekle medusobno povezani, ali se te veze mogu
raskinuti. "Bedemi" licnosti se, po svemu sudeci, mogu uzdrmati
obrnutim redom, kao zamak ciji su spoljni zidovi sruseni, dok unutrasdnij
joS uvek odolevaju. Kao §to je ve¢ analizirano, gubitak kontakta sa
realno$¢u u ratovima nije tako retka pojava (od nje mogu patiti i
autori, i protagonisti i "neduzni posmatraci’ ratnih drama). Ratovi
pogoduju i gubitku sposobnosti za autonomno odlucivanje, iz razlioga
koji su vec¢ prethodno diskutovani. Ono §to ostaje to je osecanje
identiteta, kao glavna kula zamka, poslednje i najjace uporiste. Ako
se ono pod prevelikim pritiskom slomi, dolazi do raspada sistema.
Osoba koja je izgubila licni identitet moze, da bi povratila
samopostovanje ili "volju za moc", posegnuti za tudim identitetom.
Licnost u tako stravicnom stresu moze sebe videti u ulozi mesijanskog
vode, zamisljati da je Napoleon ili pokusati da pokori svet (sicl). To nije
bio samo Hitlerov problem. Mnoge arhitekte ratova, ukljucujuci i neke
iz najnovije istorije, pogodene su takvom bazicnom personalnom
dezintergracijom koja ih je naterala da posegnu za novim,
mesijanskim identitetom kojice im zastititi ego i povratiti osecqj
izgubliene moci.

3. ZAKLIJUCAK

Ratovi kao najdramaticnije makrosocijalne epizode ne nastaju usled
nagomilane ljudske agresivnosti, ve¢ se zacinju u glavama nosilaca
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politicke modi, a kao instrument za ostvarivanje konkretnin politickih
cilieva. Faktoru ljudske destruktivnosti pripisuje se samo pomocéna
uloga u vidu olakiavajuce spremnosti ljudi da ucestvuju u ratu kada
politicke vode odluc¢e da ga zapocnu.

Ratovima uvek prethode psiholoske pripreme. Mehanizmima
fransmisiie  malignin  nacionalistiCkin poruka generise se stanje
kolektivnog narcizsma medu pripadnicima jedne etniCke grupe koje
dovode do narcisticnog naduvavanja "kolektivnog ja". Narcisticni
Weltanschauung pospesuje solidarnost i kohezivnost grupe $§to
olakSava manipulisanje masama, preko apelovanja na vec
introjektovane narcisticno-nacionalistiCke predrasude. Opsednutost
pogresnim emocijama moze imati fatalne posledice. Grupni narcizam
cesto, u svom ekstremnom vidu, poprima oblik fanatizma. U takvoj
situaciji se pripadnicima drugih grupa (politickih, verskih, etnickih)
poriCe pravo na razliCitost, sto u situacijoma napetosti i dozivljaja
ugrozenosti moze dovesti do brutalnih i krvavih raspleta.

Rat kao jedan od najsnaznijih stresora dramaticno ugrozava mentalno
zdravlje stanovnistva. Nezdrava klima hostilnosti i iziozenost prizorima
nasilia i patnji dovode do stanja egzistencijalne nesigurnosti i vitalne
ugrozenosti. Cesti napadi anksioznosti, panicnih stanja i akutne stresne
reakcije mobilisu kognitivne i konativne mehanizme licnosti na bekstvo
iz situacije koja se dozivljava kao ugrozavajuc¢a, hendikepirgjuca i
egzistencijalno preteca.

Ratovi izazivaju frustriraju¢i osecaj gubitaka kontrole nad sopstvenom
sudbinom i zivotom kod onog dela stanovnistva koji ne spada ni u
arhitekte ni u protagoniste rata.

Gubitak bliskih osoba, osecanje vitalne ugrozenosti, prizori razaranja i
stfradanja, gubitak imovine, strah od siromastva, gladi i izbeglistva
dovode do psiholoske i egzistencijalne destabilizacije i teznje da se iz
tako infenzivno stresne situacije pobegne. Ratni stresori dovode do
akutne generalizovane anksioznosti, Cestih napada panike i straha i,
sledstveno, prirodne ljudske reakcije da se ovakve situacije izbegnu.
Rat moze, kako pokazuju istrazivanja, izazvati razlicite psiholoske
poremecaje u rasponu od anksioznih stanja do ratom provocirane
ozbiljne psihiCke poremecenosti (psihoze).
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WAR AND SOCIAL AND PSYCHOLOGICAL REALITY

This paper represents a psychological discussion about dramatic
episodes in the history of mankind, such as wars, catastrophes and
mass accidents that overcome human usual experience. Wars show
what can happen to a human mind when it is obsessed and
overwhelmed by hostility, rage, panic and fear, when the lowest and
most primitive levels of mental functioning come out on the
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